SALYGOS IR TAISYKLES

Klientai, pateike uzsakyma per misy intermetine uzsakymuy sistema, automatiskai sutinka su

visomis zemiau isvardintomis salygomis ir taisyklémis:

Pretenzijos primamos tik pateikus pirkima jrodancius dokumentus.

Patvirtinant uzsakymo paskaiciavima arba apmokant avansg sutinkama, jog uzsakyme

pateikti duomenys yra teisingi.

Atveijais, kai uzsakymas pildomas UAB Termopalas darbuotojo, klientas atsako uz
reikiomy duomenu darbuotojui pateikimg ir automatiskai sutinka, kad uzsakyme pateikta

informacija yra teisinga.

Uzsakyma atsimti galima per S darbo dienas nuo pagaminimo datos. Virsijus § terming,

skaicivojomas sandeliavimo mokestis (5 Eur/d. vienam uzsakymui).

Ar pateikiomos visos uzsakytos prekes, tikrintis prasome atsimant. Véliau skundai

neprimami.

Atsiémus uzsakyma, nusiskundimus dél prekiuv matmeny, dekory neatitikimo bei atlikty

paslaugu kokybés primame per 2 darbo dienas.

Kokybés trokumams pasireiskus tik po to, kai preké buvo pradéta naudoti, gincy

sprendimui galioja LR jstatymuose numatyta tvarka.

Compact HPL brokai vertinami tik tuo atvejy, jei medziaga buvo montuota pagal UAB

Termopalas pateiktas montavimo instrukcijas.

Atvejais, kai apdiroamos kliento atveztos medziagos, pretenziios galutiniam gaminiui

neprimamaos.

Uzsakymai, kuriv suma nevirsija 100 Eur, gali bt pristatomi uz papildoma mokest;.

Mokestis skaic¢iuojamas priklausomai nuo pristatymo adreso.
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