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BENDRADARBIAVIMO SU KLIENTAIS SALYGOS IR TAISYKLES

Klientai, pateike uzsakyma per misy internetine uzsakymy sistemg, automatiskai
sutinka su visomis Zemiau iSvardintomis sglygomis ir taisyklémis:

| DALIS. BENDROSIOS SALYGOS

Pirkéjas Prekes uzsako per Pardavéjo naudojamg elektronine Prekiy uzsakymo sistema
(prieiga per www.termopalas.It) arba kitu Saliy sutartu budu, pateikdamas Pardavéjo
nustatytos formos ir turinio uZzsakymg (toliau — UZsakymas), kuriame nurodomi
uzsakomy Prekiy konkretis duomenys (sudétis, kiekis, spalvos, medziagiSkumas ir kt.).
Po to, kai Salys suderina ir Pardavéjas patvirtina Uzsakyma, laikoma, jog Salys Sutarties
pagrindu susitaré dél konkreciy Uzsakyme nurodyty Prekiy pirkimo — pardavimo.

Il DALIS. PREKIY KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

Prekiy kaina nustatoma pagal konkreciy Prekiy uzsakymo metu Pardavéjo taikomus
kainorascius ir nurodoma PVM saskaitoje faktlroje (toliau — Saskaita). Pardavéjas turi
teise vienasaliskai keisti Prekiy kaing (kainorascius). Sgskaita iSraSoma ty Prekiy atzvilgiu,
kurios yra perduodamos Pirkéjui (t. y. vienu UZzsakymu uzsakyty Prekiy pardavimas gali
bati jformintas keliomis Sgskaitomis).

Prekiy kaina turi bati Pirkéjo sumokéta Pardavéjui per 14 d. d. nuo Saskaitos pateikimo
Pirkéjui dienos, jeigu pacioje Sgskaitoje néra nurodytas kitoks Prekiy kainos sumokéjimo
terminas. Jeigu Saskaitoje nurodytas kitoks Prekiy kainos sumokéjimo terminas nei
$iame Sutarties punkte, Salys jsipareigoja vadovautis Saskaitoje nurodytu Prekiy kainos
sumokeéjimo terminu. Jeigu Pirkéjas paZeidZia Prekiy kainos mokéjimo terming,
Pardavéjas turi teise Pirkéjui netaikyti Prekiy kainos mokéjimo atidéjimo termino ir
reikalauti, jog visa Prekiy kaina buty sumokéta is anksto.

Salys gali susitarti, jog Pirkéjas dalj Prekiy kainos turi sumokéti Pardavéjui avansu (toliau
— Avansas). Konkrecios Avanso mokéjimo salygos nustatomos atskiru Saliy susitarimu.
Tiek, kiek pradelsiamas Avanso sumokéjimo terminas, tiek Pardavéjas turi teise pratesti
Prekiy patiekimo terming. Pardavéjas turi teise, negaves Avanso, sustabdyti savo
jsipareigojimy vykdyma.

Jeigu Salys susitaria dél Prekiy kainos nuolaidy taikymo (palyginus su Pardavéjo taikomu
kainorasciu) ir Pirkéjas pavéluoja tinkamai_sumokéti Prekiy kaing ilgesnj nei 30 dieny
terming, Pardavéjas turi teise vienasaliSkai atSaukti Pirkéjui suteiktg nuolaidg ir Pirkéjas
tokiu atveju turi sumokeéti visg Prekiy kaing (be suteiktos) nuolaidos.
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11l DALIS. PREKIY PERDAVIMAS IR ATSIEMIMAS

Pardaveéjas kiekvienam UZsakymui nustato Prekiy tiekimo terming. Atskiroms Prekéms,
uzsakytoms vienu Uzsakymu, tiekimo terminai gali bati skirtingi. Prekiy tiekimo terminai
nustatomi UZsakymo patvirtinime, Saskaitoje arba bet kokiame kitame Pardavéjo
Pirkéjui pateiktame praneSime, kuriame nurodyti Prekiy tiekimo terminai.

Prekiy pristatymas Pirkéjui vykdomas Siais alternatyviais budais, priklausomai nuo
UZsakymo sumos ir pristatomy Prekiy kainos sumos: (i) jeigu UZzsakymo suma sudaro
Pardavéjo nustatytg Uzsakymo minimalig suma (arba didesne suma) ir pristatomy Prekiy
kainos suma yra ne mazesné nei Uzsakymo minimali suma (jeigu Prekés pristatomos
etapais), Lietuvos Respublikos teritorijoje Prekes Pirkéjui pristato Pardavéjas savo
transportu ir sgskaita; (ii) jeigu UZsakymo suma nesudaro Pardavéjo nustatytos
UZsakymo minimalios sumos arba pristatomy Prekiy kainos suma yra maZesné nei
UZsakymo minimali suma (jeigu Prekés pristatomos etapais), Pirkéjas turi Prekes atsiimti
pats savo sgskaita ir jégomis iS Pardavéjo veiklos vykdymo vietos.

Prekes Pirkéjas jsipareigoja priimti iS Pardavéjo ne véliau nei per 2 darbo dienas nuo
Pardaveéjo pranesimo apie Prekiy perdavimg gavimo momento, taciau bet kokiu atveju
ne véliau nei paskutine Prekiy patiekimo termino dieng (jeigu tokia nustatyta).

Prekiy perdavimas — priémimas gali bati jformintas tokiais budais: Prekiy perdavimo —
priémimo akto sudarymu, Sgskaitos pateikimu ir pasiraSymu, krovinio vaztarascio ar kito
krovinj lydin¢io dokumento pateikimu ir pasirasymu, Zymos apie Prekiy perdavimg ir
atitinkamos dalies UZsakymo jvykdymag padarymu Pardavéjo naudojamoje Prekiy
uzsakymo sistemoje atlikimu ar kitu Saliy sutartu budu. Jeigu Pirkéjas vengia patvirtinti
Prekiy perdavima Pirkéjui patvirtinantj dokumentg, Pardavéjas turi teise tokj dokumenta
patvirtinti vienasaliSkai ir §j dokumentg pateikti Pirkéjui, o toks dokumentas
prilyginamas dokumentui, patvirtinanc¢iam Prekiy perdavima Pirkéjui.

Jeigu Pirkéjas laiku nepriima/neatsiima Prekiy ar nepagrjstai atsisako priimti/atsiimti
Prekes, Pirkéjas privalo mokéti Pardavéjui Prekiy sandéliavimo mokestj, kurio dydis
sudaro 5,00 Eur + PVM uZ kiekvieng uzdelstg dieng. Pirkéjas sandéliavimo mokest;j
privalo sumokéti Pardavéjui ne véliau nei per 5 dienas nuo Pardavéjo pareikalavimo
gavimo dienos.

IV DALIS. SALIY PAREIGOS

Pardavéjo pareigos: (i) perduoti Prekes Pirkéjui sutartu terminu; (ii) uztikrinti, kad Prekiy
perdavimo Pirkéjui momentu Pardavéjas turéty neapribotg teise perduoti Prekes
Pirkéjui, Prekés nebuty niekaip suvarzytos ir j jas jokie kiti asmenys neturéty jokiy
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pretenzijy; (iii) prisiimti Prekiy atsitiktinio sugadinimo rizikg iki Prekiy perdavimo
Pirkéjui.

Pirkéjo pareigos: (i) tinkamai priimti iS Pardavéjo Prekes ir sumokéti Prekiy kaing; (ii)
pazeidus Sutarties pagrindu kylancias pinigines prievoles, mokéti Pardavéjui nuo laiku
nesumokétos sumos 0,1 % dydZio delspinigius uZ kiekvieng pradelstg dieng; (iii)
susipazinti su Prekiy naudojimo ypatumais, susijusiais su Prekiy savybémis,
eksploatavimo sglygomis, apdirbimo ir montavimo reikalavimais, taip pat kita Pardavéjo
pateikiama Zodine ar rasytine informacija, susijusia su Prekémis, jos charakteristikomis,
naudojimo tvarka ir budais; (iv) prisiimti visg rizikg, susijusig Prekémis, nuo Prekiy
perdavimo Pirkéjui momento.

V DALIS. PREKIY KOKYBE IR GARANTIJA

Pardaveéjas garantuoja, jog Prekés atitinka jprastai tokio pobudZio prekéms keliamus
kokybés reikalavimus ir, kad néra paslépty Prekiy trGkumy, dél kuriy Prekiy nebuty
galima naudoti pagal jprastg paskirtj, arba dél kuriy Prekiy naudingumas sumazéty taip,
kad Pirkéjas, Zinodamas apie tuos trikumus, Prekiy nebuaty pirkes arba neblity mokéjes
Prekiy kainos.

Pardaveéjo atsakomybé neapima ty trikumuy, kurie atsirado ne dél Pardavéjo kaltés (pvz.,
dél netinkamo Prekiy laikymo bei eksploatacijos; dél mechaniniy ar cheminiy
pazeidimy; dél Pardavéjo ir gamintojo instrukcijy ar rekomendacijy nesilaikymo; dél
Prekiy naudojimo netinkamomis sglygomis; dél tycinio ir/ar neatsargaus sugadinimo; dél
Prekiy naudojimo ne pagal paskirtj; dél Prekiy sugadinimo montavimo darby eigoje ir
pan.).

Pretenzijas deél akivaizdziy ir iSoriSkai nustatomy Prekiy trakumy (charakteristiky,
matmeny, komplektiSkumo, spalvos, Prekiy iSorés pazeidimy (subraizymy ir pan.))
Pirkéjas gali pareiksti Pardavéjui rastu Prekés perdavimo metu, o tokie trakumai turi bati
fiksuojami Prekiy perdavimo — priémimo akte ar kitame jam prilygintame dokumente.
Po Prekiy perdavimo dél auksciau Siame Sutarties punkte nurodyty trikumy pretenzijos
negalimos. Pretenzijos dél Prekiy kokybés turi buti pareikStos per 14 dieny terming,
pradedamg skaiciuoti nuo Prekiy perdavimo dienos. Pretenzijos dél Prekiy priimamos
tik pateikus Sutartj ar kitg Prekiy pirkimg jrodantj dokumenta.

Pardavéjas jokiomis aplinkybémis neprisiima atsakomybés uz Pirkéjo savarankiskai
pateiktus matmenis, matavimo duomenis, pateikiant Prekiy uzsakymg Pardavéjui.
Sprendziant pagrjstas Pirkéjo pretenzijas dél Prekiy kokybés ir kity trikumy, pirmiausia
Pardavéjui suteikiama teisé per Saliy suderintg laikg iStaisyti Prekiy trikumus savo
[éSomis ir priemonémis. Jeigu Prekés atitinka Sutarties sglygas, taciau turi nedideliy
neesminiy tridkumy, tokios Prekés turi buti Pirkéjo priimamos, taciau Pardavéjas
jsipareigoja nedelsiant savo léSomis ir priemonémis istaisyti Siuos trakumus.




